
PROZESSOPTIMIERUNG 
Sofortige Verbesserungsimpulse 



PLANUNG 



WIRKLICHKEIT 



ZIELSTELLUNG  
Es geht um die Kunst, die vorhanden Potentiale 
wirklich zur Entfaltung zu bringen! 

 Entwicklungsprozesse optimieren 
 Planungen sauber aufsetzen 
 Vorhandene Abläufe präzisieren und vereinfachen 

 Projektsteuerung effektivieren 

 Ausführung beschleunigen 
 
 



KUNDEN-NUTZEN 
„Da ist bei uns extrem viel in Bewegung gekommen!“   

  
„Man braucht einfach manchmal gerade Impulse von außen, 
um innere Bremsklötze zu lösen!“ 
 
„Ohne diese effiziente Vorklärung und maßgeschneiderte 
Einrichtung hätten wir uns das Projekt niemals zugetraut!“ 
 
„Hier kennt jeder jeden, irgendwie, aber zum ersten Mal 
haben wir wirklich zusammen gearbeitet!“ 
 

 



ARBEITSWEISE 

WIR SCHAFFEN LÖSUNGEN 
 Kreativ Lösungen finden 
 Breite Sicht ist weite Sicht  
 Neue Initiativen auslösen 
 Systemische Prozesse konsolidieren 
 Verbesserungen umsetzen 
 Performance steigern 
 Wirtschaftlichkeit erhöhen 

 



ARBEITSWEISE 

WIR SORGEN FÜR STIMMUNG 
 Veränderungsraum herstellen 
 Änderungsmandate vergeben 
 Teamgeist steigern 
 Wertschätzung verstärken 
 Zusammenhalt ermöglichen 
 Persönliche Entlastung fördern 



ARBEITSWEISE 

WIR KOMMUNIZIEREN 360° 
 Vorgesetzte 
 Kollegen 
 Mitarbeiter 
 Lieferanten & Projektpartner 
 Experten & Planer  
 Kunden & Nutzer 



Geist 

Gefühl 

Taten 

STIMMUNG 

LÖSUNGEN 

360 ° 

DAS GANZE SYSTEM 

ARBEITSWEISE 



UNSER VORGEHEN 
Wir sprechen den ganzen Menschen und das ganze 
System mit allen Fähigkeiten und Eigenschaften an und 
gestalten wachstumsfördernde Prozesse zur 
 Reflexion des aktuellen Projektstandes und des 

Entwicklungsbedarfs 
 Klärung des Optimierungspotentials und Planung 

der Umsetzung 
 Konkrete Unterstützung bei der Umsetzung von 

Verbesserungen in die Praxis 
 



ANGEBOTSMODULE  
Folgende Module haben sich bewährt und können 
maßgeschneidert auf die Situation angepasst werden: 

 Einrichtung eines Projekt-Coaching-Tages  
Zielsetzung, Inhalte, Teilnehmer, Agenda, Zeitpunkt, Raum, Setting 

 Leitung eines Projekt-Coaching-Tages  
Reflexion aktueller Probleme / Bestandsaufnahme des Optimierungspotentials/ 
Entscheidung über weitere Vertiefung 

 Individuelle Begleitung einzelner Projektbeteiligter  
Konkrete Umsetzung der Verfahrensoptimierung/ Action Learning/ Live Improvements 
(in der Regel mindestens 5 Einheiten á 2 h) 

 Befristete Mitarbeit in der Prozesssteuerung  
Interims-Management/ Optimierung/ Verfahrenseinrichtung 



ANGEBOTSMODULE 
 
PROZESSOPTIMIERUNGS-CENTER 
INDIVIDUELL ANZUPASSEN 



REFERENZEN 



VONZADOW.DE                                Von Zadow GmbH  |  +49 (0)33209 20833  |  info@vonzadow.de  |  Geschwister-Scholl-Straße 31b  |  D-14548 Schwielowsee 

„Bauchgefühl, Geistesblitz und Taten-  
 drang müssen zusammenkommen!“ 
 Theresia von Zadow, Executive Coach 

„Action speaks louder than words!“ 
  Andreas von Zadow, Kommunikationswissenschaftler 

Durch Coaching, Moderation und Veränderungs-
prozesse setzen wir Potenziale in Menschen, 
Organisation und Städten frei! Vielfach liegen 
Kräfte brach, bleiben Chancen ungenutzt, 
werden Talente frustriert — statt Initiativen 
ermutigt. Wir helfen, dies zu ändern. Mit 
partizipativen Methoden und klar strukturierten 
Prozessformaten aktivieren wir Positiv-Effekte. So 
kommen Sie schneller zu besseren Ergebnissen, 
sparen Energie und Ihr Projekt erhält die nötige 
Tragfläche, um echten Mehrwert zu generieren. 



 Weitere Informationen finden Sie unter WWW.VONZADOW.DE 
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